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浙江农林大学、浙江乐诚工程咨询有限公司： 

投标报价明细表  

序

号 

名

称 

 

服务

范围 

服务要求 
服务

时间 

服务

标准 

服务

人数 

 

备注（如果有） 

 

1 

日

常

业

务

管

理 

浙江

农林

大学 

采购人预警平台管理，负责一切与预警平台相关的工作，预警平台工作内容

（系统管理，系统监控，系统工具，指标评价，预警作业，数据源管理，数据模

型，数据指标，指标体系，预警对象维护，预警对象角色，预警主题），学工主

题预警体系，教学主题预警体系，科研主题预警体系，人事主题预警体系，财务

主题预警体系，图书主题预警体系。 

预警体系直观展现指标体系的完成情况，帮助部门聚焦核心工作目标，推进

业务部门工作质量的提升。指标体系 根据模型和场景，对业务指标分析所需数

据进行有效的采集、汇聚、分析和管理。元数据收集 推动跨层级、跨部门、跨

区域数据归集，完善数据资源体系建设。 

预警体系为框架最后一环，由预警监测、预警推送、预警处理等工作内容： 

预警监测提供体系化、数值化的标定和参考，可按需求定义预警展现形式，

如雷达图、柱状图等。预警推送可按照设定预警阈值将告警、预警记录推送相关

人员。 

预警处理是预警体系开展识别、诊断、预控等活动的前提，根据预警等级制定

应对方案，处理结果会有相应监测和统计。 

合同

签订

之日

起至

2024

年

12

月

31

日止 

按照

服务

要求 

/  

2 应 浙江
除了对现有校园预警平台已经上架应用进行应用维护和迭代，还需按照采

合同 按照 /  
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用

迭

代

及

开

发 

农林

大学 

购人要求完成校园预警平台新增开发应用和版本应用。所有开发的应用须进行

统一身份认证改造平台必须遵循采购人整体信息化制定的相关数据标准和相关

其它信息标准要求。 

基础指标是带有业务属性、经过加工的数据，能够指导业务改进的关键数据

项。单纯的数据展示对于业务管理者和决策者参考价值不高 ，需要结合业务，

提炼成指标才有意义。一般预警指标，没有系统化的管理，大多是单一实现，并

且很难互相关联；对决策者来说，零散指标无法充分说明问题，预警平台能将具

有相互联系的指标系统化的组织起来，形成指标体系并统计分析。 

 

序号 应用名称 描述 

1 数据源 新增数据源，指取数据的数据库连接。 

2 数据模型 新增数据模型用来收集数据，可以做关联和过滤。 

3 数据指标 
添加数据指标，设定维度和度量统计 

指标为关注的维度和度量，维度是横坐标，度量是纵坐标 

签订

后 2

个月

内 

服务

要求 
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4 指标体系 
配置指标体系，指标体系是可将多个指标放在一起观察和

分析的一套体系。比如将不及格学分和缺勤情况一起分析 

5 
预警对象

角色 

维护预警对象角色，预警发送对象角色维护，无维度表示全

量发送，有维度则会根据维度取指标体系中符合规则的预

警发送。 

6 
预警对象

维护 

预警对象维护，更新预警对象数据信息，维度那里是单位

号信息 

7 阈值设置 
阈值设置，在指标体系列表，每行都有对应的阈值设置，需

要维护所有的阈值条件，然后通知人员 

8 预警作业 新增预警作业信息，查看修改作业信息数据 

9 预警信息 查看预警信息，可以查看详情和处理信息数据 

10 用户首页 
查看总体数据信息显示，可以看到预警趋势，待处理预警

信息 

11 

用户处理

界面展示

信息 

用户处理界面，用户会看带预警等级，预警详情信息，预警

状态并进行详情处理 

 

3 

技

术

维

护 

浙江

农林

大学 

技术维护负责与校园预警平台相关的所有软件维护工作，工作方式包含现

场技术维护（技术人员学校驻场）与常规技术维护，采用两种方式相结合，能够

提供 7*24 小时故障响应的全天候技术维护服务，保障校园预警平台的稳定运行。

技术维护的工作范围包括校园预警平台所有相关软件的免费升级，各相关系统

定期或不定期安全抽查和检测，已交付应用 bug 修复，已交付应用需求变更修

改，校园预警平台各系统软件版本管理与最新版本上线发布，记录各类日志，编

合同

签订

之日

起至

2024

按照

服务

要求 

/  
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制和修订各类文档等。 

除此以外，需要建立完善的技术维护服务规章制度和故障响应流程。在实际

的技术维护中，实行严格的故障分级制度，各类各级故障必须要有明确的响应措

施。从故障提交到响应、级别升降、挂起、分配、故障排除到故障修复总结的所

有环节，对每个具体的服务，要责任到人，需要有有一套严格的管理流程和制度。 

所有技术维护工作必须记录完整的技术维护日志，校园预警平台各软件系

统维护需保存档案。针对技术维护，要有定期或不定期的巡访、调查，监督，保

障技术维护的效率和质量。 

建立客户满意度调查制度，建设客户投诉体系，技术维护团队需积极妥善解

决校园预警平台实际运行过程中出现的所有技术问题，提高客户满意度。 

年

12

月

31

日 

4 

驻

场

服

务

要

求 

浙江

农林

大学 

采购人数据预警平台项目工作主要分项目的开发工作和日常运营管理及维护两

部分，由于需要同时承担开发和运维工作，要求组建一个综合开发团队，团队

需要常驻浙江农林大学东湖校区，并按照采购人上班要求（工作时间根据采购

人上班时间制定）进行项目开发和日常运维实施及技术支持服务。整个团队需

保证至少安排 1名项目负责人、4名有经验的技术开发人员，驻场服务时间自

合同签订之日起至 2024 年 12 月 31 日。驻场人员经采购人面试通过认方可入

场，入场后不得随意替换，特殊原因需替换（如：离职、大病）需经采购人同

意并书面批准。驻场人员需要计算机相关专业，负责校园平台日常开发、运营

管理和维护工作，必须具备 Java 专业知识、熟练掌握版本控制 Git，SSM，

SpringBoot 快速开发框架，以及预警平台的相关开发技术和各类开发工具。 

合同

签订

之日

起至

2024

年

12

月

31

日 

按照

服务

要求 

5  

投标报价（小写） ￥996000.00 
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投标报价（大写） 玖拾玖万陆仟元整 

注： 

▲1、不提供此表的报价，视为没有实质性响应采购文件要求。 

2、有关本项目实施所涉及的一切费用均计入报价。采购人将以合同形式有偿取得货物或服务，不接受投标人给予的赠品、回扣或

者与采购无关的其他商品、服务；采购内容未包含在《报价明细表》名称栏中，投标人不能作出合理解释的，视为投标文件含有采购

人不能接受的附加条件的，投标无效。 

3、特别提示：采购代理机构将对项目名称和项目编号，中标人名称、地址和中标金额，主要中标标的的名称、规格型号、数

量、单价、服务要求等予以公示。 

4、符合招标文件中列明的可享受中小企业扶持政策的投标人，请填写中小企业声明函。注：投标人提供的中小企业声明函内容

不实的，属于提供虚假材料谋取中标、成交，依照《中华人民共和国政府采购法》等国家有关规定追究相应责任。 

5、投标人不得进行影响产品质量或者诚信履约的恶意报价。投标人在项目评审前准备好报价核算、报价明细、报价说明等材

料，以备评审专家核查。投标人报价低于项目预算 50%的，应当在报价文件中详细阐述不影响产品质量或者诚信履约的具体原因。 

6、本表可在不改变格式的情况下根据具体需要自行增减。 

 

投标人名称（电子签名）： 杭州联亘科技有限公司       

日期： 2024 年 1 月 3 日 
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